
What is Happening?
At the beginning of the COVID-19 pandemic, the federal 

government required state Medicaid programs like 

AHCCCS and KidsCare to automatically renew, even if a 

member’s eligibility changed. Beginning in April, eligibility 

will no longer automatically renew as it used to. 

Who Does This Affect?
More than 600,000 members will lose coverage because 

they are no longer eligible (due to income or other 

requirements) or have not responded to AHCCCS 

requests for information.

How Do I Get Healthcare 
Coverage if I am No Longer 
Eligible for Medicaid?
Members who are no longer eligible for Medicaid will 

be referred to the Healthcare Marketplace for coverage 

options. Losing Medicaid coverage is considered a 

qualifying event and the Healthcare Marketplace will 

accept new enrollments through July 2024.

What Do I Need to Do?
1. Update your contact information. If 

AHCCCS can’t reach you, you may be 
dropped even if you are still eligible.

2. Check your mailbox for renewal 
information.

3. Respond within 30 days to any requests 
from AHCCCS.

4. Schedule an appointment with NOAH 
Community Resources for help.

Scan for more information. ARROW-CIRCLE-DOWN
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Don’t Lose Coverage! 

Changes to 
AHCCCS  
and KidsCare 
Renewals 
1 in 4 people currently 
enrolled in AHCCCS or 
KidsCare will lose coverage 
as early as April 1

We can help! We can help! 

602-562-3448
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¿Qué Esta Pasando?
A Principios de la pandemia COVID-19, el gobierno 

federal requirió que programas Medicaid estatales como 

AHCCCS y KidsCare renovaran automáticamente, aun si 

la elegibilidad de un miembro cambiara. A partir de Abril, 

la elegibilidad ya no se renovará automáticamente como 

antes. 

¿A quién afecta esto?
Más de 600.000 miembros perderán cobertura porque 

ya no son elegibles (debido a ingresos u otros requisitos) 

o no han respondido a las solicitudes de información de 

AHCCCS.

¿Cómo obtengo cobertura 
médica si ya no soy elegible 
para Medicaid?
Los miembros que ya no sean eligibles para recibir 

Medicaid serán referidos al Mercado de Seguros Médicos 

para obtener opciones de cobertura. La pérdida de 

cobertura de Medicaid se considera un evento que 

califica y el Mercado de Seguros Médicos aceptará nuevas 

inscripciones hasta Julio del 2024.

¿Qué necesito hacer?
1. Actualice la información de contacto. 

Si AHCCCS no puede comunicarse con 
usted, es posible que lo/la den de baja, 
aunque todavía sea elegible.

2. Revise su correo y esté atento/a a 
cualquier información o cartas de 
AHCCCS. 

3. Responda en un plazo de 30 días a 
cualquier solicitud de AHCCCS.

4. Programe una cita con el equipo de 
Recursos Comunitarios para obtener 
ayuda.
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¡No Pierda la Cobertura! 

Cambios en 
AHCCCS y 
Renovaciones 
de KidsCare 
1 de 4 personas en AHCCCS 
o KidsCare perderá la 
cobertura tan pronto como el 
1ero de Abril

¡podemos ayudarle!¡podemos ayudarle!  

602-562-3448
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Escanee aquí para  
más información ARROW-CIRCLE-DOWN


